KOZA Platformu Cocugun Yiiksek Yarari Politikasi

Cocudun Yiiksek Yarari ilkesi

1- Hukuki Cergeve

Turkiye de dahil olmak Gzere 196 Ulkenin taraf oldugu 1989 tarihli Cocuk Haklari S6zlesmesi (CHS)
cocuklarin korunmasina iligkin temel yasal belgedir. Bes genel prensip icerir:

- Bu Sézlesme uyarinca ¢ocuga uygulanabilecek olan kanuna gére daha erken yasta resit olma
durumu harig, onsekiz yasgina kadar her insan gocuk sayilir (madde 1).

- Cocuklar etkileyen tim eylemlerde gocugun yiksek yarari birincil diisiince olacaktir (madde 3).

- Irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasi veya diger gorusler, ulusal, etnik veya sosyal kdken, milkiyet,
engellilik, dogum veya diger statiler temelinde ayrimcilik yapilmayacaktir (madde 2).

- Taraf devletler, her cocugun temel yasam hakkina sahip oldugunu kabul eder ve gocugun hayatta
kalmasini ve gelismesini mimkun olan azami 6lglide saglar (madde 6).

- Cocuklarin, kendilerini etkileyen tim konularda goruslerini 6zgiirce ifade etme haklari glivence altina
alinir ve gorislerine gocugun yasina ve olgunluk diizeyine gore gereken agirlik verilir (madde 12).

“Yiksek Yararlar” ilkesi, genel olarak bir gocugun refahini tanimlar. Bu refah, ¢gocugun yasi, olgunluk
dizeyi, ebeveynlerin varligi veya yoklugu, cocugun gevresi ve deneyimleri gibi gesitli bireysel kosullar
tarafindan belirlenir.

2- Kapsamli Cocuk Koruma Yaklagimi

Kapsamli bir gocuk koruma yaklasimi, henliz 18 yasini doldurmamis gocuga yonelik istismari, ihmali,
somurl ve siddeti 6nlemek ve bunlara kargi etkili bir sekilde yanit vermek igin tasarlanmis yasalar,
politikalar, prosedurler ve uygulamalardan olusur.

3- Cocugun Yiiksek Yarari llkesini Uygulama
a- llkenin Olgegi

KOZA Platformu, temas halinde bulundugu 18 yasini doldurmamis tiim gocuklarin haklarini korumayi
ve miumkiin olan her firsatta gelistirmeyi taahhtt eder. Bunu yaparken, CHS'de yer alan hak ve ilkeleri
rehber kabul eder. CHS'nin 3. maddesinden dogan, ¢cocugun ytksek yararinin birincil diistince olacagi
ilkesi, KOZA Platformu'nun ilgili ¢ocuklari etkileyen herhangi bir eyleminde sistematik bir sekilde
uygulanmalidir.

b- Cocugun Yiksek Yararinin Tespiti (CYYT)

Yuksek yararin tespiti, cocugu etkileyen ve daha siki usul tedbirleri gerektiren 6zellikle 6nemli kararlar
icin ¢ocugun Ustin vyararini belirlemek Uzere tasarlanan sireci tanimlar. Bu sireg, ayrimcilik
olmaksizin yeterli gocuk katihmini saglamahdir. Ayrica gocugun goruslerine yas ve olgunluk diizeyine
goére gereken agirhgin verilmesine izin vermelidir. Tim bu slre¢ ihtiyag duyuldugu takdirde ilgili
uzmanlk alanlarina sahip karar vericileri igerir ve en iyi segene@i degerlendirmek icin ilgili tim
faktorleri dengeler. Cocuga yonelik sunulacak herhangi bir destek hizmeti dncesinde gocugun
bakimindan sorumlu en az bir kisinin s6zIU veya yazili onayina tabidir.

4- Cocuk Koruma Sistemini Desteklemek



Yuksek yarar ilkesini uygulama sorumlulugu oncelikle ve her seyden &nce, uluslararasi yasal
yukumlaliklerinden kaynaklanarak devletlerindir. Devletler, kendi ¢ocuk koruma sistemleri
cercevesinde, en iyi secenegi belirlemek ve degerlendirmek amaciyla, ¢ocugun yuksek yararinin
gOzetilmesi icin yeterli gocuk katihmini ve ilgili uzmanlarin katihmini saglayan uygun proseddrleri
kullanmalidir. KOZA Platformu ve ortaklari bu nedenle ulusal gocuk koruma sistemlerini ¢cocuklarin
korunmasi Uzerindeki yararl etkiyi pekistirmek igin, her bir aktorin karsilastirmali avantajlarini temel
alir. Dogrudan aksiyon almak yerine, Tlrkiye’deki var olan gocuk koruma sistemini ortaklik ruhuyla
cocugun yuksek yararina ydnelik desteklemeye caligir. Risk altinda oldugu degerlendirilen bir
cocugun durumu yetkililerle cocugun yiksek yarari goéz 6ntinde bulundurularak paylasilabilir. Ayrica,
KOZA Platformu adina c¢ocuklarla iletisime gececek kisilerin ¢ocuk koruma sistemine dair
farkindaliginin oldugundan ve bu farkindaligin gocugun yiksek yararina destek olacak sekilde bir
islevsellikte oldugundan emin olunmalidir.

ocudun Yiiksek Yararinin Tespiti (CYYT) Prosediirii ve Karar Alma

1- CYYT Yaklagimi

CYYT slrecinin bltinligu icin, temel ilkelere uyulmasi esastir. Bu kilavuz ilkelerde tavsiye edilen
usule iligkin uygulamalar, cocugun karar alma sirecine yeterli katihmi, gerekli oldugu takdirde farkli
uzmanhga sahip kisilerin karar alma surecine katilimi ve prosedirin her adiminin sistematik
dokimantasyonunu igerir. Bu baglamda, ¢ocuk ve gevresi hakkinda kapsamli bilgilerin toplanmasi ve
analizi 6zel bir 5nem tagimaktadir.

2- Standart Calisma Prosed(irleri

CYYT sirecinin adilligini, seffafligini ve etkinligini saglamak icin KOZA Platformu’na 6zgi Standart
Calisma Prosedurlerinin (SCP'ler) uygulamaya konulmasi gerekmektedir.. KOZA Platformu’na 6zgi
bu tir prosedurler, ortaklarla isbirligi icinde geligtiriimeli ve ulusal baglam ile operasyonel gercekler
dikkate alinmalidir. CYYT prosedirleri tek basina olusturulmamali, kapsaml bir ¢ocuk koruma
sisteminin parcasi olmalidir. Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayal siddetin dnlenmesi ve bunlara yanit
verilmesi igin ilgili SCP’ler ile baglantilar da kurulmaldir. Bu baglamda, ¢ocugun yiksek yarari igin
KOZA Platformu’nun ylruttigu vaka ydnetim SCP’si gerekli aksiyonlara iliskin karar almak adina
referans olacaktir.

3- Bir CYYT Siipervizérii Atama

CYYT'ye ihtiyag duyulan vakalar icin 6nemli bir gerekliik de CYYT sirecini ylritmekten ve
denetlemekten sorumlu bir gondlli personel belirlemektir. Cocuk koruma veya cgocuk refahi
uzmanhgina veya en azindan toplum hizmetleri veya koruma uzmanhgina dair yetkinligi olan bu
gonilld KOZA Platformu yonetimi tarafindan atanmalidir.

4- Veri Toplama

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile mutlak uyumluluk icerisinde gerceklesecek olan tim veri
toplama faaliyetleri kapsaminda CYYT sureci icin gereken bilgileri toplama gorevi, KOZA Platformu
binyesinde goérevlendiriimis gondllller tarafindan yapilir ve CYYT slpervizori tarafindan tim sireg
supervize edilir. Bdylece veri toplama galismalarinin gocugun yuksek yararini gbézetmesi saglanmis
olunur. Cocuga dair herhangi bir fotograf, video, kisisel bilgi ve tlirevi gocuga dogrudan veya dolayl
olarak ait seyler cocugun bakimindan sorumlu kisilerin ve gocugun onayi olmaksizin elde edilemez ve
kullanilamaz.



5- Var Olan Veriyi Dogrulama

Toplanan bilgilerin dogrulanmasi, Ozellikle c¢ocuklara yogun stres, Uzuntl, kaygi hissettirmis
yasantilarin anlatiimasini gerektiren durumlarda, gocugu tekrarlanan goriismelere maruz birakmaktan
kaginmak igin énemlidir. CYYT slpervizorine ilgili tim bilgilere erisim hakki verilmelidir.

6- Cocugun Goérisiinii Kavrama

Kendi goéruslerini olusturabilen bir ¢cocugun, kendisini ilgilendiren her konuda bu géruslerini 6zgirce
ifade etmesi tesvik edilmelidir. Cocukla yapilan gérismeler bu nedenle CYYT surecinde merkezi bir
rol oynar. Onerilen bir eylemin gocugun refahi tizerindeki etkisini dogru bir sekilde degerlendirmek igin
cocugun dislncelerini, duygularini ve fikirlerini bilmek énemlidir.

Olgunluk durumuna goére g¢ocuga da bilgi verilmelidir. CYYT surecinin amaglari dogrultusunda KOZA
Platformu topladidi bilgilere dair niyeti cocuga belirtiimeli ve ¢ocuga bu bilgilerin kullaniimasina itiraz
edip etmedigi sorulmalidir. Cocugun CYYT slirecinin amacini anladigindan emin olduktan sonra varsa
cocugun dile getirilen itirazlari nedenleri ile kaydedilmelidir. Cocuk geg¢miste sagladigi bilgilerin
paylasilmasini istemiyorsa, bu tir bilgilerin ifsa edilmesinin gocugun yararina olup olmayacaginin
belirlenmesi icin CYYT slpervizériinden tavsiye alinmalidir.

7- Cocugun Yakinlarininin Gériglinii Kavrama

CYYT siureci icin gok degerli olabileceginden, ¢ocuga yakin kisilerden ilgili bilgiler de toplanmalidir. Bu
Ozellikle ebeveynler (eder varsa), kardesler, koruyucu ebeveynler ve vasiler igin gecerlidir. Neyin
¢ocugun yiksek yararina olduguna iliskin gorusleri kaydedilmelidir. Bu kisilerin rolleri, kendilerinden
dogrudan sinirh bilgi alinabilen 0-8 yas grubunda veya kisitli iletisim becerilerine sahip ¢gocuklar s6z
konusu oldugunda 6zellikle 6nemlidir.

8- Uzman Goriigli Elde Etme

Bazi durumlarda dzellikle travmatik olaylar yasamis ve zihinsel veya fiziksel sorunlari olan gocuklari
degerlendirirken bir uzmana bagvurmak yararli veya gerekli olabilir. Bu tir bir uzmanlik, cocugun bilgi
saglama becerisinin érnegin bir travmadan etkilenip etkilenmediginin belirlenmesine yardimci olabilir.
Sorusturmalar, higbir kosulda gocugun fiziksel veya zihinsel batanliGgand ihlal etmemelidir.

9- Cocugu Bilgilendirme ve Takip Mekanizmasi

CYYT slpervizori gocudu takip konusunda bilgilendirmelidir. Ayrica karar verilir veriimez gocugun
bilgilendiriimesini saglayacak bir sistem kurmalidir. Bu sistem ¢ocugun tim adimlarda 6n bilgilendirme
yapilarak surece dahil edilmesi ile gocugun kurum ile guvenli bir iligki kurmasi hedeflenerek
olusturulmalidir. KOZA Platformu ¢ocugda dinlendigini, anlasildiini ve saygi duyuldugunu hissettiren
bir takip mekanizmasi gelistirerek gocugun tim slreglere is birligi icerisinde katilimini saglar.

10- Gizlilik

KOZA Platformu yukarida bahsedildigi gibi ¢ocugun ylksek yararini gézetmek Uzere Tirkiye'de
faaliyet gosteren resmi kurum ve kuruluslar, sivil toplum o6rgitleri ile isbirligi icerisinde calisir. Bu
isbirligi ile yapilan protokoller kapsaminda ¢ocuk, ailesi, yaganilan zorluk ve hassasiyetler uluslararasi
standartlara uygun yonlendirme formlari kullanilarak, aile ve gocugun gizliligi korunarak is birligi
icerisinde calisilan kurumlar ile paylasilabilir. Asagidaki istisnai durumlar haricinde bu paylasim
oncesinde ailenin izni alinir.



Cocugun yuksek yarari gz éninde bulundurularak 18 yasindan kiglk ¢ocuklarin

- can guvenligi riski,

- toplumsal cinsiyete dayal siddete maruz kalma,

- intihar riski,

- ihmal ve istismar gibi durumlarda yasal yukamlUltkler geregi gizlilik ihlal edilebilir. Bu durumlarda
dogrudan cocuklarin bilgileri Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligrna bagh en yakin Sosyal Hizmet
Merkezi'ne bildirilir.

11- Kayit Tutma

Gorisme detaylari, CYYT'ye iligskin formlar ve diger materyaller dahil olmak UGzere toplanan tim
bilgiler tek bir yerde kayit altina alinmalidir ve sadece ilgili kisilerin erisimine agik olmalidir. Bilgilerin
cocugun yuksek yararina uygun dosyalanmasi ve paylasiimasi sorumlulugu CYYT supervizoriine
aittir.

12- Geri Bildirim

KOZA Platformu’'nun faaliyetlerinden faydalanan c¢ocuklarin yiksek vyararlarina uygun hizmet
aldiklarindan emin olabilmek adina bir geri bildiim mekanizmasi uygulanir. Bu geri bildirim
mekanizmasinin ¢alisma usulli Faydalanici Geri Bildirim Mekanizmasi ddkimani igcerinde
belirlenmistir.



